Vzorovy formular pro vraceni nebo vyménu zbozi

Formulaf pro vraceni nebo vyménu zboZi

Vypliite tento formuldf a odeslete jej zpét pouze v piipade€, Ze chcete vratit nebo vymenit
zbozi. Formulaf je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na uvedenou e-mailovou
adresu, pripadné jej vlozit do zasilky s vracenym zbozim.

Waojciech Kiljan Cicius

Grunwaldzka 21/2

41-819 Zabrze

*Nehodici se Skrtnéte

Oznamuji, 7e timto vas 7addm o vyménu/vraceni* tohoto zboZi:
Datum objednani/datum obdrzeni*:

Cislo objednavky:

Jméno a piijmeni:

Adresa spotiebitele:

Email:

Telefon:



VRACENI ZBOZi

Jedna-li se o vraceni zbozi, prosime o uvedeni ditvodu. Toto sdéleni ndm pomuize tak zlepSit
nase sluzby.

VYMENA ZBOZi

Nazev zakoupeného zbozi:

Nézev pozadovaného zbozi:

Doporucujeme nés kontaktovat predem.

Jméno a piijmeni:



Podminky pro vraceni nebo vyménu zbozi

Veskeré zbozi je mozné vratit do 30-ti dnti od zaplaceni a ptevzeti zasilky bez udani divodu.
Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy, vyménu zbozi nebo vraceni zbozi,
musite vzdy provést pisemné prosttednictvim naSeho formulafe a vyplnéné a podepsané poté
poslat na nasi spolecnost: Wojciech Kiljan Cicius Grunwaldzka 21/2 41-819 Zabrze,
shop@cicius.cz Tel.: +420 739 999 231. Aby byla dodrzena lhtita pro odstoupeni od této
smlouvy, postaci odeslat formulaf pted uplynutim ptislusné lhity.

Diisledky odstoupeni od smlouvy, vyména zboZi nebo vraceni zboZi.
Pokud odstoupite od této smlouvy, vratime Vam bez zbyte¢ného odkladu nejpozdéji do

30dnt ode dne, kdy ndm doslo VaSe oznameni o odstoupeni od smlouvy, které jsme od Vés
obdrzeli.

Pro vraceni plateb pouzijeme pfedem domluveny platebni prostfedek, ktery urychli vraceni
platby zpét na va$ ucet, pokud vyslovné neurcite jinak. V zadném piipadé Vam tim
nevzniknou dal$i ndklady.

Pfi vraceni zbozi vam platbu vratime az po obdrzeni vraceného zbozi nebo prokazete-li, ze
jste zbozi odeslal(a) zpét, podle toho, co nastane dfive. Je vSak nutné, aby pii vraceni ¢i
vyméné zbozi, doslo ke kontrole stavu zbozi a poté vam mohou byt penézni prostredky zpét
vraceny. Zbozi musi byt vraceno neposkozené, Cisté a idealn¢ v ptivodnim baleni s veskerymi
nalezitostmi a dale ve lhuté pred uplynutim 30 dni.

Naklady spojené s vracenim zboZi

Ptimé ndklady spojené s vracenim zbozi ponese zakaznik.

Odpovédnost za sniZzeni hodnoty vraceného zbozi

Za snizeni hodnoty zbozi v disledku nakléddani s timto zbozim jinym zplisobem, nez ktery je
nutny k obeznadmeni se s povahou a vlastnostmi zbozi v¢. Jeho funkénosti, jeho funkénosti,
odpovida zakaznik.

Po odstoupeni od smlouvy vam zacala bézet dalsi 30denni lhita na vraceni zbozi. Jde
o nejzazsi termin, k odeslani by mélo nejlépe dojit ,,bez zbytecného odkladu®. Ve stejné 1hiité
by vam m¢él prodejce vratit vSechny penézni prostfedky, které od vas pfijal; konkrétné
u kupni smlouvy vSak muze pockat, dokud mu zbozi nevratite nebo neprokazete jeho
odeslani.

Zbozi musi byt vraceno kompletni, v pivodnim stavu, nesmi jevit znamky opotiebeni a
pouzivani. Se zbozim musi byt zaslan formulaf pro vraceni zbozi. Zbozi vracené dodavateli
na dobirku nebude pfijato. Pokud je soucasti objednano zbozi darek, je zakaznik povinen je
pii vraceni také vratit.



